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PRAVENTIVES CASE MANAGEMENT

ES LOHNT SICH,
BELASTETE MITARBEITENDE

FRUHZEITIG

ZU BEGLEITEN



MITARBEITENDE UND VORGESETZTE
IN SCHWIERIGEN SITUATIONEN FRUHZEITIG
UNTERSTUTZEN

Ein Praventives Case Management ist dann indiziert, wenn Mitarbeitende oder
Vorgesetzte Uber Probleme berichten, die ihre Arbeitsfahigkeit beeintrachtigen.
Auch bei vielen Kurzabsenzen oder schwierigen Mitarbeitergesprachen kann
ein Coach von ARISCO Sie unterstutzen.

Mit unserem Praventiven Case Management-Ansatz kann oft eine Arbeitsunfahig-
keit frUhzeitig verhindert werden. Werden Beeintrachtigungen zu spat erkannt,
so kann dies zu ernsthaften krankheitsbedingten Ausfallen oder einer langeren

Arbeitsunfahigkeit fUhren.




RECHTZEITIG ERKENNEN - KNOW-HOW ERHALTEN

Folgende Umstande sprechen flr ein Praventives
Case Management - respektive ein Coaching:

- Schwierigkeiten im Beruf oder Privatleben
- Probleme mit Finanzen
- Viele Kurzabsenzen

- Auffalliges Verhalten am Arbeitsplatz (Personlich-
keitsveranderung, Probleme mit Konzentration,
Leistungseinbussen etc.)

- Sozialer Ruckzug

- Viele Konflikte im Team oder mit Vorgesetzten
- Haufiges Klagen Uber korperliche Symptome
- Auffallig verandertes Erscheinungsbild

Unsere Leistungen

Persénliche Betreuung durch unseren Coach. Unser
Coach kontaktiert den Mitarbeitenden oder Vor-
gesetzten und trifft ihn vor Ort. Dabei wird die indivi-
duelle Situation umfassend abgeklart. Ein Case
Management hat eine bedarfsorientierte Begleitung
und neutrale Beratung zum Ziel.

Ablauf eines Praventiven Case Managements

Wir analysieren in einem persénlichen Erstgesprach
die Situation mit dem Mitarbeitenden. Dabei wer-

den verschiedene Lebensbereiche besprochen: per-
sonliche Situation, finanzielle Gegebenheiten, das be-
rufliche Setting sowie die gesundheitliche Situation.

Es werden unterstitzende Massnahmen in den Hand-
lungsplan aufgenommen und koordiniert. Es
folgen je nach Bedarf Standortgesprache mit dem
Arbeitgeber.

Voraussetzung ist, dass noch keine arztlich attes-
tierte Arbeitsunfahigkeit vorliegt, sich diese aber mog-
licherweise abzeichnet.

Erstgesprach/Analyse

Handlungsplan

Koordination

Grundsatze
Voraussetzungen fur ein erfolgreiches Coaching:
- Freiwilligkeit: Vollmacht der betroffenen Person

- Verantwortung: Alle Beteiligten leisten ihren
Beitrag zur Zielerreichung

- Vertrauen: Offenheit und Transparenz in der
Kommunikation

- Vertraulichkeit: Alle Beteiligten sind zu Schweige-
pflicht und Datenschutz verpflichtet

Vorteile fiir Sie als Arbeitgeber
- Erhalt von Mitarbeitenden und Know-how

. Zeit- und Kostenersparnis dank externer
Begleitung des Mitarbeiters

- Die Intimsphare des Mitarbeiters wird nicht durch
Fragen der Personalabteilung verletzt

- Er nimmt die Flrsorge- und Sorgfaltspflicht
gegenUber seinem Mitarbeiter wahr

Vorteile fur lhre Mitarbeitenden

- Mit dem Case Manager von ARISCO haben lhre
Mitarbeitenden eine unabhangige Vertrauens-
person zur Seite

. Aktive Unterstltzung bei der Eruierung lhrer
Problematik und der Lésungsfindung

- Nach Moéglichkeit kein Arbeitsausfall durch Krankheit
- Erhalt des Arbeitsplatzes

Top Secret

Unsere Case Manager unterstehen den gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen. Ohne Einwilligung

der Mitarbeitenden werden keine Informationen mit
Dritten besprochen.



ARISCO

RISK CONSULTANTS

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Gerne beraten wir Sie, wie Sie lhre
Mitarbeitenden in schwierigen Situationen
frihzeitig unterstltzen kdnnen.

IRENA STIRNEMANN EVA FISCHBACHER
Case Managerin Case Managerin
Systemisch Idsungsorientierte Supervisorin/Coach
Kurzzeittherapeutin/ BSO/Beraterin im psychosozialen
Buisness Coach ZiS/Master NLP Bereich mit eidg. Diplom
T +41 41 545 68 68 T +4171 353 38 38
irena.stirnemann@arisco.ch eva.fischbacher@arisco.ch

GEFAHREN IM GRIFF - CHANCEN IM BLICK

ARISCO ist ein fuhrendes Schweizer Beratungsunternehmen fur
vollumfangliches Risikomanagement. Unabhangig. Persénlich. Kompetent.
In den Bereichen Versicherungen, Vorsorge und Vermdgen sorgen wir
tatkraftig dafur, dass unsere Kunden die Chancen nutzen kénnen,
die in ihren Risiken verborgen sind.

www.arisco.ch

ARISCO Holding AG
Suurstoffi 41 a / Postfach / 6343 Rotkreuz
versicherungen@arisco.ch / www.arisco.ch



